
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Liebst du den Kundenkontakt und magst es in einer Drehscheibenfunktion tätig zu sein? Übernimmst du gerne Verantwortung? Möchtest 
du deine Sprachkenntnisse täglich einsetzen? Bleibst du auch in hektischen Zeiten ruhig und kannst Prioritäten setzen? Dann haben wir 
den richtigen Job für dich!  

Als Schweizer KMU im Familienbesitz entwickeln, produzieren und verkaufen wir qualitativ hochstehende, gefahrenetikettenfreie Dicht- 
und Klebstoffe auf Basis modernster, zum Teil eigenentwickelter Technologien, auch biobasiert. Unsere Innovationen werden von 
unseren private label Kunden weltweit eingesetzt. 

Per sofort oder nach Vereinbarungen suchen wir dich als 

 

Sachbearbeiter Verkauf Innendienst 80% (w/m/d) 
 

Dein Wirkungsfeld: 
• Du bearbeitest die komplette Bestellabwicklung von der Offertstellung, über den Bestellungseingang bis zur Rechnungsstellung 
• Dies beinhaltet auch die Terminkontrolle bei Aufträgen sowie die Absprache mit internationalen Kunden und internen Stellen bei 

Terminverschiebungen 
• Damit unsere Kunden ihre Ware zur richtigen Zeit am richtigen Ort erhalten, kümmerst du dich um die Organisation der Transporte 

und die Exportabwicklung 
• Aktuelle Kundendaten sind wichtig, daher bist du um die korrekte Stammdatenpflege und die kundenspezifischen 

Produktstammdaten besorgt 
• Mit deiner kundenorientierten Art nimmst du auch Reklamationen entgegen und kümmerst dich um die entsprechende Lösung 
• Bei Verkaufsaktivitäten, wie Mailings oder Musterversände unterstützt du tatkräftig  
• Du gibst dein Wissen gerne an unsere KV-Lernenden weiter und unterstützt sie bei Fragen 

Dein Profil: 
• Eine kaufmännische Grundausbildung erleichtert dir den Einstieg in das abwechslungsreiche Tätigkeitsgebiet 
• Du hast bereits einige Jahre Erfahrung im Verkauf Innendienst, vorzugsweise in einem Produktionsbetrieb in einem internationalen 

Umfeld 
• Deine kunden- und lösungsorientierte Denkweise, sowie deine kommunikative und teamorientierte Art kannst du bei uns täglich 

einsetzen 
• Um dich optimal im Team, wie auch mit unseren internationalen Kunden verständigen zu können, verfügst du über sehr gute 

Deutsch- und Englischkenntnisse, weitere Sprachkenntnisse sind von Vorteil  
 

Darauf kannst du dich freuen: 
Auf dich wartet ein vielseitiges, abwechslungsreiches Arbeitsumfeld mit Gestaltungsspielraum und Eigenverantwortung.  

 
Wir bieten zeitgemässe Anstellungsbedingungen mit zertifizierter Lohngleichheit und Erfolgsbeteiligung. Nebst den mind. 5 Wochen Ferien 
ist der Betrieb zwischen Weihnachten und Neujahr geschlossen – diese Zeit holen wir vor. Wir verfügen über vorteilhafte Sozialleistungen, wie 
z. B. eine Pensionskasse ohne Koordinationsabzug und viele weitere Benefits. 

 

 

 

 

mindestens Förderung der Mitarbeiterevents Personalrestaurant ÖV Anbindung 
5 Wochen Aus- und Weiterbildung   e-Bike Ladestation 

Ferien    Gratisparkplatz 

Das spricht dich an? Wir freuen uns auf deine Online-Bewerbung. 
Human Resources  
Natascha Wolf  
bewerbung@merz-benteli.ch 
www.merz-benteli.ch 
Tel 031 980 48 55 


